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Nain kehityt esimiehena,
teet tulosta - ja menestyt urallasi

Esimiehena johdat tiimiasi hyvalla fiiliksella kohti parempaa tulosta seka
palvelun, numeroiden etta tydhyvinvoinnin nakokulmasta. Yllatysten ja
muutosten sattuessa, hyvat neuvot ovat kalliita.

Meilla Ava-akatemiassa on onneksi tarjolla majoitus- ja ravitsemisalan esimiehille loistava val-
mennus ja tutkinto, jossa hyvat neuvot ovat ilmaisial Kaytannénlaheisessa kokonaisuudessa
syvennat esimies- ja tuloksentekotaitojasi seka kehitat valmiuksia, jotka auttavat sinua tyossasi.

Kenelle tutkinto on tarkoitettu?

Tutkinto sopii sinulle, joka tyoskentelet majoitus- ja ravitsemisalan yrityksissa tai organisaati-
oissa ty6hon osallistuvana esimiehend, vuoroesimiehena tai yksikon paallikkdna. Sinulle, joka
kaipaat uutta tietoa ja vahvistusta osaamiseesi ja omaan tyohdsi esimiehena.

Mita tutkinto sisaltaa?

Valmennuksen aikana opit muun muassa

* valmentavaa johtamista

* tydhyvinvoinnin johtamista

* talouden suunnittelua, seuraamista ja johtamista
* lakien ja asetusten soveltamista

* myynnin johtamista ja seuraamista

* asiakaskokemuksen johtamista.

Tutkintoon kuuluu AVA360°-johtamistaitojen arviointi, jonka pohjalta sinulle rakennetaan
henkilokohtainen johtamistaitojen ja tarvitsemasi asiantuntemuksen kehittamisohjelma.

Tutkinnossa on myds valinnaisia osioita. Saat henkildkohtaista ohjausta opintojen aikana.
Tutkinnon suorittaminen kestaa noin vuoden.

Miksi tutkinto on maksuton?

Tutkinto on maksuton, silla se suoritetaan oppisopimuskoulutuksena Ava-akatemiassa ja tyo-
paikallasi. Akmman osaamisesi ja opintojesi perusteella valmennus raataléidaan juuri sinulle.
Sovellat valmennuksen oppeja tydssasi ja kehitat tyétasi. Hydty on molemminpuolista: sina
voitat ja tydnantajasi voittaa!

Tutkintoihimme on jatkuva haku. limoittaudu nettisivuillamme osoitteessa akatemia.fi.
Tervetuloa!
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